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Passender Mix und ganzheitliche Konzepte für den 
Schlüsselsektor Chemie und Pharma

Das haben Sie davon:

Alle Prozesse aus einer Hand geben Ihnen mehr 
Freiraum im Kerngeschäft.



Mit einem Umsatz von ca. 200 Milliarden Euro 
ist die chemisch-pharmazeutische Industrie 
Deutschlands drittgrößte Branche. Aufgrund 
ihrer Bedeutung für die Versorgungssicherheit 
der Bevölkerung und reibungslose Prozesse in 
anderen Wirtschaftssektoren hat der Schutz 
ihrer Produktionsanlagen und Forschungsbe-
reiche besondere Relevanz. Gleichzeitig stellen 
die Qualitäts- und Entwicklungsstandards 
hohe Anforderungen an Sauberkeit und 
Hygiene sowie die Rekrutierung gut ausgebil-
deter Fachkräfte. 

Sicherheit
Regelmäßige Spionagefälle fördern zu Tage, 
welchen Gefahren die chemisch-pharmazeuti-
sche Industrie ausgesetzt ist. Neben Know-
how-Diebstahl oder Sabotage drohen z.B. 
Einbrüche, Brände und Arbeitsunfälle. A und 
O ist daher ein ganzheitliches Risikomanage-
ment. Es umfasst als integrative Lösung alle 
Risiken für Standorte im In- und Ausland. In 
Sachen Prävention steht die Verknüpfung von 
personeller Sicherheit mit Sicherheitstechnik 
im Fokus. Die Aufschaltung auf die Notruf- 
und Serviceleitstelle gewährleistet kurzfristige 
Reaktionen ebenso wie FACT24 für globale 
Alarmierung und digitales Krisenmanagement 
etwa bei Unfällen. Beim Arbeitsschutz punktet 
KÖTTER Security zusätzlich mit Kompetenzen 
z.B. im Rahmen der SCC-Zertifizierung für die 
Petrochemie. Komplettiert wird das Risk 
Management durch die Arbeit der Betriebs- 
und Werkfeuerwehren.

Cleaning
Maximale Anforderungen stellen sich auch an 
Reinigung und Hygiene, die aus drei wesent-
lichen Aspekten resultieren: den strengen 

gesetzlichen Auflagen, der Branchen-Selbst-
verpflichtung zu höchster Qualität sowie dem 
Innovations- und globalen Wettbewerbsdruck. 
Passende Lösungen bietet KÖTTER Cleaning 
mit bedarfsgerechter Abstimmung von Bud-
get, Mitarbeitern, Methoden, Reinigungsmit-
teln und Maschinen. Die Integration in die 
Kundenabläufe gewährleistet das Mehrpha-
sen-Modell, mit dem KÖTTER Cleaning den 
Weg vom Start-up bis zur Realisierung des 
Regelbetriebs steuert. Fester Faktor für hohe 
Hygienestandards speziell in Forschung und 
Entwicklung ist das Hygiene & Safety Concept. 
Damit gleichzeitig im Produktionssektor „alles 
wie geschmiert läuft“, bildet die Maschinen- 
und Anlagenreinigung inkl. Fluid Management 
die zweite zentrale Säule. In Bereichen mit der 
Gefahr explosionsfähiger Atmosphären kom-
men u.a. Ex-geschützte Maschinen und 
Geräte zum Einsatz. 

Personal Service
Die Mitarbeitergewinnung steht nicht zuletzt 
wegen der hohen Qualifikationsansprüche 
ebenfalls vor gewaltigen Herausforderungen. 
Ein professionelles Personalmanagement ist 
unabdingbar. KÖTTER Personal Service unter-
stützt die Unternehmen mit Personalberatung, 
Bewerbermanagement und Personalvermitt-
lung. So stellt der Branchenspezialist aus 
seinem Personalpool Fach- und Führungskräf-
te, aber auch Maschinen- und Anlagenführer 
oder Mechatroniker bereit. Um die wachsen-
den Supply-Chain-Management-Aufgaben zu 
bewältigen, bietet der Dienstleister zudem die 
Komplettübernahme personalintensiver 
Prozesse wie begleitender Produktionsprozesse 
oder Warenein- und ausgangssteuerung.



Sicherheitsdienste und -technik

 Alarmmanagementsysteme
 Aufschaltung auf die   
 KÖTTER Leitstelle
 Betriebs- und Werkfeuerwehr
 Brandmeldesysteme
 Brandschutz- und
 Evakuierungskonzepte/-trainings
 Consulting
 Einbruchmeldesysteme
 Elektronisches Wachbuch
 KÖTTER SmartControl
 Empfangs- und Pfortendienste
 KÖTTER Security Video-Tower
 KÖTTER SYMTO  
 (Sicherheit im Betreibermodell)
 Maritime Security (gemäß ISPS Code)
 Revierwachdienste
 Safety (Arbeitssicherheit,   
 Gesundheits- und Umweltschutz)
 Sicherheits- und Risk Management
 Separatwachdienste
 Videosysteme
 Zutrittskontrollsysteme

Reinigung und Spezialdienste

 Glasreinigung
 Außen- und Grünfl ächenpfl ege
 Fassadenreinigung
 Fluid Management
 Höhenreinigung (außen und innen)
 Maschinen- und Anlagenreinigung
 Reinraumreinigung
 Reinigung von Lagerfl ächen und
 (Hoch-)Regalen
 Sanitärreinigung und Hygienedienste
 Unterhaltsreinigung
 Verkehrswegereinigung
 Winterdienste

Unser branchenspezifi sches 
Leistungsspektrum
Herzstück unserer Smart Service Solutions sind 
umfassende Situationsanalysen, die die Grundlage 
für ein stets kunden individuelles Konzept bilden. 
Bei der  anschließenden Umsetzung Ihres 
 spezifi schen Konzeptes setzen wir u. a. auf 
 folgende Leistungs bausteine.

Personal- und Servicedienste

 Arbeitnehmerüberlassung (AÜ) von
 Fach- und Führungskräften
 Personal-Consulting (Personal-  
 beratung, Bewerbermanagement,  
 Personalvermittlung)
 Onsite und Nearsite Management
 Koordination von eigenem Personal
 sowie Lieferanten etc. über das
 Work-Order-Center
 Qualifi ziertes Fachpersonal im   
 Bereich Backoffi ce
 Qualifi ziertes Fachpersonal für die  
 Produktion 
 Qualifi ziertes Fachpersonal für Lager  
 und Logistik
 Qualifi ziertes Fachpersonal für   
 Außenfl ächen und sonstige Bereiche





All-inclusive



Buchen Sie doch einfach all-inclusive

Das haben Sie davon:

Unser Know-how ist Ihr Mehrwert.

Mit unseren Sparten Security, Cleaning und 
Personal Service bieten wir Ihnen eine lücken-
lose Vollversorgung rund um Ihre Kernprozesse. 
Branchenspezifi sch, individuell und immer in 
Begleitung eines professionellen Projekt-
managements. Wer KÖTTER erlebt hat, bleibt 
KÖTTER Kunde.

Von Hamburg bis München, von Berlin bis 
Düsseldorf: Überall dort, wo Sie tätig sind,
ist KÖTTER Services in Ihrer Nähe. Das ist
das eine. Das andere ist unser Anspruch, 
unseren Leitsatz „Wir sind für Sie da.“ 
 erlebbar zu machen. Deshalb geben wir
Ihnen das 24 / 7-Leistungsversprechen: 
 Erreichbarkeit zu jeder Aufgabe, zu jeder
Zeit und bei jeder Problemstellung. So wie
Sie es von einem zuverlässigen Partner 
 erwarten dürfen.

Ihre Vorteile im Überblick:

  Ein Ansprechpartner –
Ihr „Single Point
of Contact“

  Ein Vertrag

  Eine Rechnung

  Kostenvorteile
durch Synergieeffekte

  Optimierte Prozesse mit eindeutigen 
Zuständigkeiten

  Transparente Abläufe mit eingespielten 
Teams unter einer Führung

Ein deutlich geringerer Abstimmungs-
aufwand bei allen Gewerken gibt Ihnen 
mehr Freiraum für Ihr Kern geschäft!



koetter.de
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WIR SIND FÜR SIE DA

KÖTTER Services
Wilhelm-Beckmann-Straße 7
45307 Essen

Tel. +49 201 2788-388

info@koetter.de
koetter.de

KÖTTER Services im Social Web:




