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Zahlen und Fakten:  
KÖTTER Services auf einen Blick 
 
Umsatz (2022): 601 Mio. EUR  
Anzahl der Mitarbeiter (2022): 15.600  
 
Geschäftsfelder: Security, Cleaning, Personal Service, Facility Services 
 
Security  
 
Dienstleistungen: 
Werkschutz, Empfangsdienste, Revierwachdienst, Veranstaltungssicher-
heit, Notruf- und Serviceleitstelle, Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz, Gas- und Brandposten, Betriebs- und Werkfeuerwehr, Rettungs- 
und Sanitätsdienst, Maritime Security, Justizdienstleistungen, Aviation 
und Airport Security 
 
Sicherheitstechnik: 
Alarmmanagementsysteme, Einbruchmeldesysteme, Brandmeldesys-
teme, Videoüberwachung, Zutrittskontrolltechnik, Perimeterschutz 
 
Cleaning  
 
Dienstleistungen: 
Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Grund- und Sonderreinigung, Desin-
fektion, Winterdienst, Außenflächenpflege, Hausmeisterdienste, Baureini-
gung, Solaranlagenreinigung, Maschinenreinigung, Unkrautmanagement 
 
Spezifische Branchenlösungen für…: 
Industrie, Kliniken und Krankenhäuser, Logistik, Senioren- und Pflege-
heime, Wohnungswirtschaft 
 
 
Personal Service  
Arbeitnehmerüberlassung von kaufmännischen, technischen und gewerb-
lichen Fach- und Führungskräfteten / Personalvermittlung / Outsourcing 
 
Facility Services  
Infrastrukturelles Gebäudemanagement – gebündelete Systemlösungen, 
bestehend aus Leistungen der Sparten Security, Cleaning und Personal 
Service. 
 
Standorte:  
Mehr als 90 Niederlassungen an über 50 Standorten  
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Familienunternehmen: 
Die KÖTTER Unternehmensgruppe ist als unabhängiges Familien-unter-
nehmen am Markt aktiv und will dies auch in Zukunft bleiben.  
 
Nummer 2 der Sicherheitsbranche:  
KÖTTER Security ist die Nummer 2 der Sicherheitsbranche in  
Deutschland und größter familiengeführter Sicherheitsdienstleister.  
 
Top 10 der Gebäudedienstleister:  
KÖTTER Services gehört zu den Top 10 der Facility Services-Anbieter  
in Deutschland.  
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Historie:  

1934 Gründung des Westdeutschen Wach- und Schutzdienstes Fritz 

Kötter (WWSD) als Security Dienstleister in Wanne-Eickel, dem 

heutigen Herne II.  

1957  Übernahme des Unternehmens durch Herrn Fritz  Kötter  

(2. Generation) 

1966   Erster Sicherheitsdienstleister, der Sicherheitstechnik anbietet 

1985    Start mit KÖTTER Cleaning 

1997   Start mit KÖTTER Personal Service: Zeitarbeit – Personalver-

mittlung – Outsourcing 

2001  Start mit KÖTTER Aviation Security – Fluggastkontrollen. 

2007    TERAPON Consulting GmbH gegründet 

2009     Dienstleistungsstart in den neuen Justizvollzugsanstalten  

Burg (Sachsen-Anhalt) und Offenburg (Baden-Württemberg). 

2010   Förderer der Kulturhauptstadt RUHR.2010 und als Projektpartner   

 mit Sicherheitsdiensten bei der Eröffnungsveranstaltung im Ein  

 satz. Gründung der KÖTTER Sicherheitssysteme GmbH & Co.  

 KG und damit Bündelung der bundesweiten Sicherheitstechnik 

 -angebote unter einem Dach. 

 2011  Anbieter von integrierten Sicherheitslösungen im Betreibermodell   

 (KÖTTER SYMTO). KÖTTER Services und der Verkehrsverbund  

 Rhein-Ruhr gründen die Stiftung muTiger. 

 2012   KÖTTER Fire & Service geht als Anbieter ganzheitlicher Konzepte  

 für den abwehrenden Brandschutz an den Markt. Gründung der  

 German Business Protection, GBP (Anbieter von Lösungen im  

 Compliance- und Risikomanagement). 
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 2013  WWSD erhält Ausbildungspreis des Bundesverbandes der  

 Sicherheitswirtschaft (BDSW). 

2014 KÖTTER Services feiert den 80. Geburtstag. KÖTTER Unterneh-

mensgruppe übernimmt den Sicherheitsdienstleister OSD SCHÄ-

FER von der EnBW. KÖTTER Unternehmensgruppe übernimmt 

Teile des Geschäftsfeldes „Security Services“ von ISS. 

2015 KÖTTER Cleaning feiert 30. Geburtstag.  

KÖTTER Services seit 25 Jahren erfolgreich in Ostdeutschland 

aktiv. KÖTTER Akademie-Nord in Hamburg eingeweiht. 

2017 KÖTTER Personal Service feiert 20-jähriges und TERAPON 

Consulting 10-jähriges Jubiläum. 

2017 Inbetriebnahme der Hightech-Leitstelle mit Hochsicherheitsbe-

reich in Essen. 

2018 Integration der ARNDT-Gruppe mit Sitz in Fürth in die KÖTTER 

Unternehmensgruppe. 

2023 KÖTTER Services ist als unabhängiges Familienunternehmen 

mit mehr als 90 Niederlassungen an bundesweit über 50 Stand-

orten vertreten. Die Dienstleistungsgruppe beschäftigt 15.600 

Mitarbeiter und erwirtschaftet einen Umsatz von 601 Millionen 

Euro (Zahlen für 2022). 

  


